CREAR POSITIVE
SPACES

USANDO EL DISENO BIOFILICO

Una guia profesional accesible que servira de inspiracion a arquitectos
y disenadores a la hora de comprender los principios del diseno
biofilico y como aplicarlo con diferentes niveles de intensidad y coste.
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El diseno biofilico es un enfoque centrado en las personas
que tiene el objetivo de mejorar nuestra conexiéon con la
naturaleza y los procesos naturales en los edificios en los
que vivimos y trabajamos. Esa mayor conexion puede resultar
beneficiosa para nuestro bienestar al reducir el estrés y
favorecer la recuperacion, lo que contribuye a reducir los
costes y mejorar los resultados en el entorno construido. El
diseio biofilico deberia considerarse una filosofia de diseio
universal en lugar de una mera tendencia de diseio mas.

A fin de cuentas, todos hemos tenido experiencias positivas
con la naturaleza en algun momento de nuestras vidas. Asi
pues, su aplicacion no consiste necesariamente en invertir
dinero, sino mas bien en reconocer las numerosas formas

en que podemos conectar con la naturaleza a través de la
cultura y el diseiio de los espacios que son tan importantes
para nosotros. Mediante esta guia de diseio esperamos
inspirar la creatividad, la productividad y el bienestar a
diferentes escalas con el fin de mejorar nuestra conexiéon con
la naturaleza para beneficio de todos.”

— OLIVER HEATH, director de Oliver Heath Design y autor de esta Guia de disefio

OLIVER HEATH
DESIGN

Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico | 3



4 | Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico

¢POR QUE INTERFACE COLABORA EN ESTE ASUNTO?

La creacion de positive spaces en los que trabajamos, descansamos
y disfrutamos del ocio conlleva generar disefios que incorporen
atractivo visual, un propésito, elementos sostenibles y conocimiento
del comportamiento humano. Se requiere una mentalidad innovadora
para alcanzar el equilibro entre reflejar las necesidades de cada
persona y cumplir las normas reguladoras, sin comprometer la
estética del disefo.

El sector de la construccién reconoce cada vez mas a las empresas
que se marcan la prioridad de contribuir al bienestar de su personal.
Los sistemas de certificaciéon como el WELL Building Standard™
estan ganando terreno y el creciente interés que suscitan demuestra
que la creacion de positive spaces requiere un andlisis mas
detallado.

Con el fin de recopilar las perspectivas de lideres de pensamiento
y del sector, Interface ha colaborado en una serie de informes que
analizan el valor del disefio centrado en las personas, explican
coémo la naturaleza puede inspirar la creacion de positive spaces y
examinan el futuro de los edificios sostenibles.

Interface:

UNA GUIA PARA APLICAR EL DISENO BIOFILICO
¢QUE TE PUEDE APORTAR?

En esta inspiradora guia compartimos nuestras perspectivas
y estudios sobre el disefio biofilico (volver a incorporar la
naturaleza al entorno construido) y demostramos que se
trata de algo mas que una consideracion estética debido

al profundo efecto que puede tener en el bienestar de

las personas. Nuestro deseo es ofrecerte una explicacion

de sus beneficios humanos y econémicos con el fin de
proporcionarte convincentes argumentos empresariales y
proponerte una serie de métodos practicos para aplicar el
diseno biofilico con independencia de tu presupuesto.

Esperamos que cuando termines de leer esta guia comprendas:

- En qué consiste el disefio biofilico

- Por qué debemos encaminarnos en este enfoque centrado
en las personas a la hora de disefiar

- Cémo aplicarlo a diferentes escalas
- Quién lo estd aplicando ya

- Dénde y cémo se puede utilizar

Tanto si todo esto es nuevo para ti, como si ya utilizas un enfoque
biofilico, esta guia te ayudara a comunicar a tus clientes, a los
responsables de la toma de decisiones y a las personas que habitan
los espacios que creas y planteas, los beneficios de disefiar de una
forma orientada a las personas.
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DISENOC
SIOFEILICOY

CAPITULO 1:$EN QUE CONSISTE EL DISENO BIOFILICO?

El amor apasionado por la vida y
todos los seres vivos. Es el deseo
de seguir creciendo, ya se trate de
una persona, una planta, una idea
o un grupo social”.

— Erich Fromm

La vinculacion emocional innata
de los seres humanos con otros
organismos vivos. Innata significa
hereditaria y, por tanto, es parte
de la naturaleza humana mas
primordial”.’

— E.O. Wilson

El disefio biofilico ofrece directrices sobre cémo crear entornos
construidos que promuevan nuestra atraccién humana innata por la
naturaleza y los procesos naturales (biofilia).

“A lo largo de nuestro proceso evolutivo, hemos pasado el 99,9 % de
nuestro tiempo en la naturaleza. Nuestra fisiologia sigue adaptada a
ella. En la vida cotidiana se puede lograr una sensacién de bienestar
si nuestros ritmos se sincronizan con los del entorno”? — Yoshifumi
Miyazaki

Nuestra respuesta a los entornos naturales deriva de nuestro
desarrollo y supervivencia evolutivos. Es 16gico que nuestros
ancestros se sintieran mas tranquilos en lugares que contaban

con espacios verdes y elementos vivos en abundancia, ya que
indicaban la disponibilidad de agua y alimentos, y asi podian centrar
su atencién en otras cosas. De la misma manera, los espacios que
ofrecfan, por un lado, la seguridad de estar cobijados o protegidos y,
por otro, unas buenas vistas del paisaje, resultaban fundamentales
a la hora de divisar tanto a depredadores como a las presas que
podrian cazar. La teorfa subyacente a estas ideas se resume en el
siguiente capitulo: consulta la seccién de la hipétesis de la sabana.

Hoy en dia seguimos experimentando la herencia psicoldgica de ese
instinto de supervivencia en nuestros entornos urbanos, a pesar de
no tener que preocuparnos de buscar comida para sobrevivir ni de
los depredadores de la misma manera. Esto significa que un espacio
disefiado para ofrecer una sensacién de proteccién y perspectiva y
que disponga de abundantes elementos vivos (o referencias a ellos)
puede hacernos sentir menos estresados y mas productivos.

Con esto en mente, el disefo biofilico ofrece un enfoque
para crear edificios y espacios que respondan a nuestras
necesidades humanas. Los principios del disefio biofilico se
pueden aplicar tanco a edificios nuevos como existentes, y a los
espacios de interior y de exterior por igual. Se pueden aplicar con
diferentes escalas y presupuestos, y tienen el mayor impacto en
los entornos urbanos en los que més nos hemos alejado de la
naturaleza.

Cada vez pasamos més tiempo en espacios cerrados y entornos
urbanos por lo que resulta fundamental que encontremos maneras
de aumentar nuestro contacto con la naturaleza y los elementos
naturales para sacar provecho de sus beneficios. Y estas son las
razones:
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De aqui a 2050, el 66 % del mundo
desarrollado estara urbanizado y,
por tanto, cada vez estaremos mas
distanciados de la naturaleza.

En el Reino Unido se perdieron
11,7 millones de jornadas laborales
debido al estrés entre 2015 y 2016.

En 2002, la Comisién Europea cifré
el coste del estrés relacionado con
el trabajo en la Unién Europea en
20 000 millones de euros al afo.

Crear espacios que mejoren el bienestar es un objetivo de disefio
importante que se tiene que alcanzar. 6Por qué? Porque a medida
que la urbanizacién va en aumento, los niveles de estrés suben
vertiginosamente. $Es una coincidencia? Creemos que no. A
continuacién se exponen datos sorprendentes que lo demuestran:

- De aqui a 2050, el 66 % del mundo desarrollado
estard urbanizado®, y, por tanto, cada vez estaremos mas
distanciados de la naturaleza.

- Los Norteamericanos pasan el 93 % de su tiempo en
espacios cerrados® mientras que los europeos lo hacen
durante el 85 0 90 % de su tiempo.®

- La Organizacién Mundial de la Salud considera el
estrés como la “epidemia del siglo XXI"” que esta
generando importantes costes para las empresas y aumenta
la necesidad de que las personas presten atencién a su
salud fisica y mental.

- Nos recuperamos del estrés considerablemente mas
régpido cuando estamos expuestos a un entorno natural, en
comparacién con un contexto urbano.

- En el Reino Unido se perdieron 11,7 millones de jornadas
laborales debido al estrés entre 2015y 2016.°
Este célculo no tiene en cuenta los costes relacionados
indirectamente con el estrés, como puede ser la
disminucién de la productividad y la concentracion.

-+ En 2002, la Comisién Europea cifré el coste del estrés
relacionado con el trabajo en la Unién Europea en 20 000
millones de euros al afio.

Con la infinidad de investigaciones que apoyan esta filosofia, es
importante que encontremos formas de desarrollar creativamente la
aplicacién de los principios del disefio biofilico y de que este resulte
econdémicamente accesible para que aumente su adopcion.

Queremos explorar y fomentar el debate acerca de la creacién de
positive spaces centrados en las personas al tiempo que ayudamos
a las comunidades de la arquitectura y el disefio a ampliar los
servicios que ofrecen. En el capitulo 2, te mostraremos cémo un
enfoque biofilico del disefio puede mejorar los resultados en tres
aspectos: bienestar para los ocupantes del edificio, productividad de
los empleados para las empresas y tasas de rentabilidad para los
clientes. Si tenemos en cuenta que nuestra salud y bienestar estan
intrinsecamente vinculados al entorno natural que nos rodea, lo
I6gico es que queramos protegerlo y facilitar que prospere.
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CAPITULO 1:$EN QUE CONSISTE EL DISENO BIOFILICO?

DISENO BIOFILICO: EL RESUMEN

En los dos Ultimos afios, el disefio centrado en las personas se ha
convertido en una prioridad en los planes del sector del disefio,
mientras que el disefio biofilico es aiin un campo de especializacion
relativamente nuevo. En esta gufa de disefio te presentaremos el
enfoque neurociéntifico y psicélogico que adopta Terrapin Bright

Green sobre el disefio biofilico. Se centra en lo que ocurre en
nuestros cerebros cuando conectamos con la naturaleza, asi como
con la percepcién que tenemos de ello, y analiza cémo mejorar los
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espacios con:

- Naturaleza en el espacio: disefar en contacto directo con
la naturaleza o los sistemas naturales.

- Analogias naturales: estrategias de disefio que utilizan
referencias o representaciones de la naturaleza.

- Naturaleza del espacio: imitar las cualidades
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CAPITULO 2: DISENO BIOFILICO: LA CIENCIA SUBYACENTE

Hay infinidad de investigaciones cientificas que analizan por qué el deseo de conexién con la naturaleza esté tan profundamente arraigado
en nuestro estado fisico y mental. Eso se ha traducido en el desarrollo de teorias acerca de cémo el disefio biofilico puede contribuir a
satisfacer esa necesidad y a mejorar el bienestar. Las diferentes teorias explican nuestras reacciones fisicas y psicoldgicas a los elementos
que se encuentran en nuestro entorno natural y construido, y nos ofrecen oportunidades para ser creativos y utilizar esas respuestas con
vistas a crear positive spaces. Hemos seleccionado algunos de los mejores fragmentos para hacerte reflexionar sobre cémo aplicar la teoria

del disefio biofilico en su practica profesional:

Los ritmos circadianos son

los “cambios fisicos, mentales y
conductuales que se producen en

un ciclo aproximado de 24 horas, y
que responden principalmente a la
luz y la oscuridad en el entorno de un

organismo”.”

*En 2017, se otorgé el Premio Nobel de Fisiologia o
Medicina a los cientificos que descubrieron los mecanismos
moleculares que controlan los ritmos circadianos.

La teoria de prospeccién y refugio”’
sostiene que tenemos un “deseo
iInnato” de prospeccion que nos permita
observar cosas sin ser vistos por otros.

La hipétesis de la sabana”

sugiere que las personas preferimos
encontrarnos en entornos frondosos

y saludables como la sabana, donde
podemos divisar las posibles amenazas
o presas en terrenos abiertos desde un
lugar seguro que ofrezca refugio.

La luz natural estimula la células oculares que mandan la sefial de
secrecién o supresién de la melatonina, la hormona que induce al
suefio y regula nuestros ritmos circadianos.'

No obstante, la luz artificial puede descontrolar nuestros ritmos
circadianos y tener consecuencias psicoldgicas, cognitivas y en
nuestra salud en general.

Nuestros ritmos circadianos se pueden reajustar mediante un
aumento de la exposicién a la luz natural. El disefio de espacios que
ofrezca a los ocupantes més oportunidades de exposicién a la luz
natural les ayudaréa a reajustar sus ritmos circadianos y, por tanto, a

mejorar el bienestar y el rendimiento.

$Por qué nos sentimos mas coémodos y seguros en algunos
entornos y no en otros? La biofilia reconoce la necesidad de los
ocupantes de disponer de una estructura de entorno natural. Por
ejemplo, extensiones abiertas como la sabana, que contrastan
con lugares mas “seguros” y resguardados. De esta forma se
crean espacios que dan cabida tanto al entusiasmo como a
la exploracién, y que cuentan con zonas tranquilas que nos
permiten recuperar un equilibrio fisico y mental.
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Es lo que ansiamos porque instintivamente sabemos que lo

necesitamos para sobrevivir. Debemos respirar la naturaleza, olerla,

sentirla, escucharla, tocarla, experimentarla y alimentarnos de ella
para tener una existencia plena. Debemos sumergirnos en ella”.”

— Helena van Vliet, AIA — Gerente de Helena van Vliet Architect, LLC

Teoria de la restauracion de la atencion”
La naturaleza puede reponer nuestra
capacidad mental y de atencion cuando
hemos cansado nuestros cerebros debido

a un exceso de “atencion dirigida”. Es decir,
la naturaleza puede reactivar las partes
cansadas, lo que nos permite disfrutar de una
“atencion sin esfuerzo”, por lo menos durante
un breve espacio de tiempo.go

Las personas solemos preferir en gran medida las vistas
naturales a los paisajes urbanos, lo que induce a estados
emocionales y psicolégicos més positivos. La preferencia por
los paisajes urbanos aumenta cuando se incorporan arboles
y otro tipo de vegetacion.?' Por otro lado, consideramos el
movimiento natural mas positivo que el movimiento mecanico
y, en ocasiones, desviar nuestra atencién hacia elementos
mas naturales resulta beneficioso para que esta se restaure.?

Teoria de la valencia ecolégica™
Esta teoria explica nuestras preferencias
por los colores y las respuestas ante
ellos. Buscamos colores que nos
recuerden a la naturaleza en su
estado mas exuberante™, por ejemplo:

Azul: un cielo despejado o agua limpia
calmante y relajante

Verde: una vegetacion abundante
tranquilizador y reparador

Amarillo: el calor y la luz solar
felicidad y calidez

Rojo: las frutas maduras y jugosas
energizantes y estimulantes

Incorporar referencias a la naturaleza (analogias naturales),
como pueden ser materiales o patrones naturales, o bien
texturas y colores que imiten la naturaleza, puede hacernos
sentir mejor y tener un efecto psicolégico positivo. Por
ejemplo, usar madera en espacios interiores puede reducir la
tension arterial y aumentar la sensacién de confort.?®
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CAPITULO 2: DISENO BIOFILICO: LA CIENCIA SUBYACENTE

Teoria del “espacio azul””

Los humanos preferimos entornos
(naturales o construidos) que
contengan agua, ya que pueden tener
un efecto positivo en nosotros y los
percibimos como mas reparadores
que los que no la tienen.

Se ha descubierto que incorporar agua a los distintos
entornos reduce el estrés, disminuye el ritmo cardiaco y la
tensién arterial, aumenta la relajacion, las emociones positivas
y la concentracion, y recupera la memoria.?”

Mindfulness”

Las técnicas de Mindfulness™
tienen el propodsito de mejorar
la conciencia del momento
presente mediante la conexién
con los sentidos, reduciendo asi el
estrés”, la ansiedad y los trastornos
fisicos.

Si cuando estamos trabajando tenemos distracciones,
experimentamos unos niveles de estrés superiores®' que
pueden generar depresién® y conductas que aumenten el riesgo de
enfermedades cardiacas.* Si no disponemos de un espacio tranquilo
en el que refugiarnos, el disefio biofilico puede estimular la
conciencia sensorial necesaria para los estados de consciencia a
través de:

La vista - la luz natural y las vistas de la naturaleza crean
consciencia del momento presente. Las separaciones con plantas
en oficinas de planta abierta pueden servir para impedir las
distracciones visuales y atenuar el ruido.

El olfato — |a introduccién de plantas puede mejorar la calidad

del aire® y proporcionar aromas naturales y agradables. El aceite
esencial de ciprés Hinoki vaporizado aumenta en un 20 % la
produccién de células NK (células que nos protegen de los agentes
causantes de enfermedades) y reduce el cansancio.®®

El oido - los sonidos grabados, como el fluir del agua, enmascaran
los ruidos que generan distracciones.

El tacto - los contrastes sensoriales tactiles generan una sensacion
de conciencia momentanea. También podemos crear zonas en los
espacios mediante cambios en las superficies del suelo, la acustica y
los paisajes visuales.
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— Sir Cary Cooper (CBE FAcSS), Psicélogo

38

El disefio biofilico puede tener beneficios tangibles en los
espacios de trabajo asi como en los sectores de educacion,
hosteleria, comercio minorista y doméstico, lo que genera
ahorro y aumenta los beneficios. El uso del disefio biofilico puede
crear una mayor sensacién de salud y bienestar para sus ocupantes,
trabajadores y visitantes por igual. Pero también puede tener
importantes consecuencias financieras favorables derivadas

de esa mejora de la salud y bienestar de los ocupantes del edificio.
Este andlisis de varios de los sectores te ayudara a convencer a tus
clientes de los beneficios econémicos afiadidos:
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SECTOR

Oficinas: las oficinas pueden ser mas
productivas y generar menores niveles de
estrés, lo que estimula una mayor felicidad
y creatividad, al tiempo que contribuye

a retener al personal y a reducir el
absentismo.

Educacion: las escuelas pueden mejorar
la atencién y la concentracién de los
estudiantes y del personal al tiempo que
reducen los efectos de la fatiga cognitiva,
el estrés y el TDAH. Esto puede mejorar el
rendimiento de las escuelas y la retencién
de personal y estudiantes.

Hosteleria: los hoteles y restaurantes

pueden reducir el estrés de la vida cotidiana

de sus huéspedes y empleados, al mismo
tiempo que obtienen mayores tasas de
regreso en las habitaciones que presentan
conexiones con la naturaleza.

20 | Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico

EVIDENCIAS

- Los costes de energfa constituyen tan solo el 1 % de los costes operativos de las empresas,

mientras que los costes de personal en concepto de sueldos y prestaciones ascienden a mas
del 90 %.*

- En 2013, el coste de la depresion relacionada con el trabajo en Europa se estimé en 617 000

millones de euros anuales.*®

- Diferentes estudios han demostrado que el 10 % del absentismo laboral se puede atribuir a

trabajar en entornos que no estan conectados con la naturaleza.”

- Lainclusién de elementos vivos o de vistas de la naturaleza en un entorno de oficina puede:

- Evitar la fatiga cuando se realizan tareas que exigen altos niveles de concentracién.*?
- Acelerar el procesamiento de llamadas entre un 6 y un 12 %"

- Aumentar el rendimiento entre un 10 y un 25 % en las pruebas de actividad mental y
memoria.**

- Aumentar el bienestar en un 15 %, la productividad en un 6 %y la creatividad en un 15 %*°

- Reducir el absentismo en un 15 %%°

- Solo con optimizar la exposicién a la luz natural se puede:

- Aumentar la velocidad de aprendizaje entre un 20 y un 26 %.
- Mejorar la asistencia en 3,5 dias/afio de media.

- Mejorar las calificaciones entre un 5 y un 14 %*

- Crear espacios de aprendizaje naturalizados para los nifios puede:

- Mejorar sus capacidades cognitivas y aumentar su capacidad de concentracién*®
- Reducir los sintomas del trastorno de déficit de atencién (TDA)*®
- Mejorar la actividad ffsica, la nutricién y la creatividad®

- Reducir el estrés®

- El Opryland Hotel de Nashville, que cuenta con abundantes caracteristicas biofilicas,

disfruta de un 85 % de ocupacion anual. Una cifra muy superior a la media nacional del 68 %5

- Los hoteles cobran més por las habitaciones con vistas de la naturaleza, ya que los

huéspedes las prefieren y las solicitan®

- Las habitaciones de hotel con vistas a elementos acuaticos presentan tarifas entre un

11 y un 18 % superiores que aquellas que no las tienen®*

- Los huéspedes de los hoteles pasan un 36 % mas de tiempo en vestibulos de hotel

biofilicos que en los convencionales y, por tanto, gastan més dinero en el propio hotel.*®

Si las empresas farmacéuticas pudieran crear una pastilla con este
efecto, ganarian millones. Pero no pueden. La naturaleza no se
puede envasar ni comercializar”.”

— Tristan Gooley
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CAPITULO 4
F PATRONES
ADE DISENO
SBIOFILICO A

o BIFERENTES

El disefio biofilico no deberia considerarse como una opcién costosa,
sino como un ejercicio creativo para mejorar el bienestar. La
clave consiste en reconocer las oportunidades y crear estrategias
para que resulte accesible a diferentes escalas. Con esto en mente,
nos gustaria inspirarte con ejemplos acerca de cémo aplicar el
disefio biofilico a diferentes escalas en funcién del tiempo, los
niveles de interrupcion y los aspectos econdémicos:

- Sin coste - giro educacional en la cultura y la percepcién.

- Coste bajo — gastos menores, dinero de bolsillo, costes
puntuales, como puede ser la decoracién.

- Coste medio - disefio y remodelacién de interiores,
presupuesto medio y mantenimiento continuo, como
pueden ser muebles y accesorios.

- Coste alto - remodelaciones de interior a gran escala, nuevos
proyectos de construccién y mantenimiento continuo, desde
caracteristicas estructurales hasta aspectos arquitecténicos.

Si deseas obtener la certificacion WELL Building Standard™ esta
seccion te puede ayudar a pensar en formas précticas de asimilar

el concepto mental. Si desconoces este proceso de certificacion,
echa un vistazo a nuestra anterior guia de disefio: Creacién de
Positive Spaces usando la norma WELL Building Standard™
(www.interface.com/well-guide). Esta seccién también te puede
ofrecer varios enfoques de disefio para obtener la certificacion de
otras normas de construccién centradas en las personas.

Hemos utilizado los “14 patrones del disefio biofilico” como
marco para ofrecer maneras préacticas de aplicar el disefio biofilico
en entornos de interior y exterior. Hemos desglosado los patrones
en una practica tabla que puedes consultar rapidamente y que
contiene ejemplos a distintas escalas entre los que elegir cuando lo
necesites. Cada uno de los ejemplos de la tabla se puede introducir
en el entorno construido de formas creativas y apasionantes, con
independencia de tu presupuesto. piensa en ellos como punto

de partida para su interpretacion creativa. No hay necesidad de
decantarse solo por una de las estrategias: puedes combinarlas
todas con el fin de crear un enfoque Unico para cada proyecto de
disefio y cada espacio.

Si crees que es demasiado complicado para aplicarlo ya, puede

que te sorprendas con algunas de nuestras soluciones faciles de
implementar. Hemos creado varios enfoques ingeniosos para aplicar
el disefio biofilico que pueden tener un gran efecto sin demasiados
trastornos. No obstante, si se te sientes preparado, tus clientes
estén convencidos y dispones de los recursos necesarios, ipiensa en
grande y arriésgate!

Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico | 23



NATURALEZA EN EL ESPACIO

Patron de diseio
biofilico

1. Conexion visual
con la naturaleza
Vistas a elementos de
la naturaleza, sistemas
biolégicos y procesos
naturales

2. Conexioén

no visual con

la naturaleza
Sonidos, tacto, olores o
sabores que crean una
referencia positiva de
la naturaleza

3. Estimulos
sensoriales

no ritmicos

Objetos o materiales
en movimiento
constante pero
impredecible tal como
se encuentran en la
naturaleza (p. ej.: el
vaivén del césped, las
ondas en el aguay las
hojas movidas por la
brisa)

4. Variabilidad
térmica y de
ventilaciéon

Cambios en la
temperatura del aire,
humedad y circulacion
del aire por la piel y
temperaturas de la
superficie que imitan
los entornos naturales

Sin presupuesto
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Presupuesto bajo

Presupuesto medio

Presupuesto alto

CAPITULO 4: PATRONES DE DISENO BIOFILICO A DIFERENTES ESCALAS: iEN MARCHA!

Patron de diseii
Sin presupuesto Presupuesto bajo Presupuesto medio Presupuesto alto

5. Presencia

de agua

Ver, escuchar o tocar
agua

6. Luz dinamica

y difusa

Diferentes
intensidades de luz y

sombras que cambian
con el tiempo para
imitar los patrones y
ciclos naturales

7. Conexién con
los sistemas de

la naturaleza
Conciencia de los
procesos naturales,
como pueden ser los
cambios de estacion y
temporales
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ANALOGIAS NATURALES

Patron de diseio
biofilico

8. Formas

y patrones
biomoérficos
Decoraciones
contorneadas,
estampadas,
texturizadas o
numéricas que imitan
la naturaleza

9. Conexion
material con
la naturaleza

Materiales y elementos
de la naturaleza que
reflejan la ecologia

y geologia local para
crear un sentido de
apego al lugar

10. Complejidad

y orden

Abundante informacién
sensorial que se cifie a
una jerarquia espacial
similar a la de la
naturaleza

Sin presupuesto

Presupuesto bajo

Mostrar fotografias
de los ocupantes que
incluyan formas o
patrones naturales en
salvapantallas o redes
sociales

Mostrar objetos
encontrados por los
ocupantes procedentes
de entornos naturales
p. e}, piedras, conchas,
semillas y ramas

Obras Accesorios
de arte - de >
(imitan iluminacion:
formas y P €j, figuras
estampa- de pétalos,
dos) setas y pifias
Materiales: Papel
colores, pintado
texturas y que imita la
estam- superficie
pados de
naturales materiales
naturales
Uso de la
naturaleza
inspirado
en colores
naturales
(teorfa de
la valencia
ecolégica)
Capas de Papel
luz pintado

Mover los muebles y las

plantas existentes para

distribuir el espacio por
zonas
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Presupuesto medio

Presupuesto alto

CAPITULO 4: PATRONES DE DISENO BIOFILICO A DIFERENTES ESCALAS: iIEN MARCHA!
NATURALEZA DEL ESPACIO

Patr%?ot::i::eno Sin presupuesto Presupuesto bajo Presupuesto medio Presupuesto alto

11. Prospeccioén
Vistas a distancia

sin obstaculos para
contribuir a la vigilancia
y la planificacién

12. Refugio

Lugar donde retirarse
con proteccion tanto

por la parte posterior
CoOmo superior

13. Misterio

La promesa de mas
informacién utilizando
vistas parcialmente
obstaculizadas para
incitar a la persona a
adentrarse mas en el
entorno

14. Riesgo/peligro
Amenaza identificable
para crear tension
combinada con una
proteccion fiable
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CAPITULO 5:

DISENO ¢

BIORILICO EN LA

PRACTICA.: - 58
CASOS o

Hemos seleccionado cuatro proyectos inspiradores de todo el

4 mundo para ilustrar cémo se puede aplicar el disefio biofilico a
diferentes escalas. Hemos recopilado una gama de perspectivas
en los proyectos a partir de los elementos biofilicos que han
utilizado, los costes, la intencién del disefio y el efecto que ha

tenido. Esperamos que estos casos practicos le ayuden a plantearse
incorporar algunos elementos biofilicos en sus propios espacios.

INSPIRADORES
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A&D: Studio Stockholm

Coste: en total, el coste de la remodelacién ascendié a 5 250 000
de coronas suecas. Entre el 35 y el 40 % de dicho coste se atribuye
a los elementos biofilicos, como pueden ser los materiales de
madera, las estructuras de madera y las plantas.

Superficie: 1000m?

Ano: 2017

Intencién del disefio: la promotora de alojamientos para
estudiantes ByggVesta se centra principalmente en la creacién de
plataformas comunitarias para residentes, como cafeterfas, zonas
de estudio, vestibulos y recepciones. También tiene el objetivo

de hacerlo de manera sostenible. Su antigua oficina era neutra,
pequefia y no disponfa de recepcion ni de comedor. A continuacion
se exponen las explicaciones de los participantes en el proyecto
sobre el proceso de creacién de la nueva oficina de ByggVesta y de
la intencién subyacente del disefio:
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Qué dice Studio Stockholm:

“ByggVesta se dedica a la promocién de alojamientos y bienestar
publico para una sociedad sostenible. El concepto de su nueva
oficina refleja su preocupacién por el medioambiente, tanto para las
personas como para el entorno en general. Su sede central se ha
creado teniendo en cuenta el profundo deseo de sus empleados de
“sentirse como en casa” cuando estan en la oficina, en el sentido
de que “esa casa” es el lugar donde te sientes tranquilo y seguro.
La distribucién se ha disefiado inspirdndose en un hogar, en el

que te mueves por una combinacién de entornos optimizados para
las diferentes necesidades de ByggVesta. Los departamentos se
concentran en torno al centro del hogar, la cocina, y estan rodeados
por entornos de interior y exterior en forma de una tranquila
terraza. La solucién de distribucién ofrece una amplia variedad de
distintos entornos, disefiados para diferentes funciones y ritmos.

La experiencia visual deriva de las diferentes guaridas y nidos

de aves e insectos de la naturaleza. Los materiales, el color y la
vegetacion en distintas combinaciones crean sensacién de variedad,
asi como diversidad de intensidades, en el entorno de la oficina.
Hemos trabajado con honestidad en los materiales y protegido el
medioambiente con las opciones que hemos elegido. Todo ello para

mejorar el bienestar del personal de ByggVesta”.

— Boel Allende, Studio Stockholm
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CAPITULO 5: DISENO BIOFILICO EN LA PRACTICA: CASOS PRACTICOS INSPIRADORES

Qué dice ByggVesta:

“Confeccionamos un informe de las cualidades que son importantes
en la oficina en colaboracién con Studio Stockholm. Lugares para
relajarse, lugares de actividad y lugares para las relaciones sociales.

Qué dicen los ocupantes:

- La nueva oficina tiene un gran efecto positivo en su vida
cotidiana

- Se sienten orgullosos de trabajar en ByggVesta

Materiales naturales, sensacién de suavidad, muchas plantas y un . . - L,
i ] ] o o - Se sienten mejor en la nueva oficina en comparacién con su

ambiente relajante... Nuestro grupo de clientes definié la visién

de que nuestra oficina futura deberfa ser tan confortable como un

HOGAR y se convirtié en la base del futuro concepto de disefio. La

zona con las mejores vistas es la zona para leer con tranquilidad y

espacio de trabajo anterior

- Los visitantes se sienten satisfechos con su experiencia en
la oficina

trabajar en silencio”. - Hay mas espacio para concentrarse en el trabajo

— Cecilia Wallin, ByggVesta - El ambiente es mas sociable, con interacciones més
frecuentesentre las personas y los equipos, como la introduccién
de “reuniones de trueque’, en las que los empleados venden e

intercambian cosas entre ellos, y de sesiones de yoga

Caracteristicas de diseno biofilico:

- Luz natural a través de numerosas ventanas de gran tamano

- Plantas en el suelo, en baldas, en jardineras y celosias

Naturaleza en el espacio

- Asientos en las ventanas para observar el exterior

- Terraza exterior

- Se han utilizado materiales asequibles y respetuosos con el medioambiente, como

madera y cuero
Analogias naturales - Papel pintado inspirado en la naturaleza
- Estampados que imitan la madera en el suelo

- Suelos de madera en la zona de la cocina

- Diferentes espacios inspirados en la naturaleza: guaridas y nidos de aves e insectos

- Seleccion de espacios privados en los que el personal puede refugiarse: cocina

americana de inspiracion acuética, salas de estar informales

Naturaleza del espacio > . L, . .
- Seleccién de espacios de reunién mas amplios: patio, zonas de comedor comunes

- Espacios zonificados con diferentes moquetas

- Sillas de respaldo alto para disfrutar de los beneficios de la prospeccién y el refugio

sando el diseRabisilico
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DISENO DE OFICINAS
COSTE/ESCALA SUPERIORES

WWEF LIVING PLANET CENTRE - WOKING (REINO Efecto: en sus antiguas oficinas, la satisfaccién entre sus 300

UNIDO) empleados no superaba un mero 27 %. Ahora, el 95 % de los
empleados afirma sentirse contento de trabajar en el Living

A&D: Hopkins Architects Planet Centre. Ademés de beneficiar a las personas, el proyecto

Coste: 20,2 millones GBP (22,8 millones de euros) también beneficia al planeta: el Living Planet Centre ha obtenido la

Superficie: 3,600 m? calificacion de “Excelente” en la certificacion BREEAM y consiguié

Afo: 2013 que el 99 % de los desechos de construccién no se enviara al

vertedero. Los estacionamientos para bicicletas, que tienen techos
Intencion del disefo: la nueva sede de WWF en el Reino Unido, verdes, también fomentan que se vaya a trabajar en bici.
el Living Planet Centre, refleja la filosofia y las credenciales
medioambientales de la organizacién, ademas de ofrecer al publico
un lugar interactivo que pueden visitar y en el que conocer las
actividades de WWF. Su objetivo consistia en que este nuevo edificio
se convirtiera en un edificio verde “ejemplar” para el resto del
mundo, haciéndolo sostenible, respetuoso con el medioambiente e
inspirador.
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CAPITULO 5: DISENO BIOFILICO EN LA PRACTICA: CASOS PRACTICOS INSPIRADORES

Qué dicen los ocupantes:

“Los arboles y el techo me hacen sentir «en contacto» con el
medioambiente. El edificio adopta la filosofia de la marca WWF, y es
agradable ofr el canto de los péjaros”.

“El entorno me hace sentir parte de una organizacién profesional al
mismo tiempo que me permite aislarme del «bullicio» y disfrutar de
momentos de auténtica tranquilidad para hacer mis tareas cuando lo

necesito”.
o - S
Caracteristicas de disefo biofilico:
\ \
\ - Melodias, ruidos de fondo y aromas naturales
R N s - Arboles plantados en el interior
% by - Los grandes paneles de cristal permiten la entrada de luz natural, asi como disfrutar
§ | Naturaleza en el espacio del canal y los terrenos cercanos
& \ : - Tranquilos jardines con humedales, estanque con fauna salvaje, plantas autéctonas,
\ cultivo de frutas y verduras utilizando el agua de lluvia recogida, casetas para
. | murciélagos, aves e insectos, espacios de trabajo en el exterior
i 3
S N
L k :* N - - Uso de madera en elementos estructurales, escritorios, etc.
el oy NE L
i - g 5 - Estanques biomdrficos en la entrada
2] g‘ hi Analogias naturales N
;f§ by - Uso de madera reutilizada

W
1
s

P!
¢

- Imagenes de mares tropicales y articos y de diferentes especies animales

&
bt

5

o

- Cuatro «zonas» inmersivas de madera para reflejar el principal trabajo de WWF
(fauna, bosques, rios y ocednos)

- Espacios para trabajar en privado: «cubiculos tranquilos», «<zonas de concentracion»,
sofds y zonas de descanso

- Techos altos, disefio de atrio abierto con un tejado curvo hecho de pilares de
madera arqueados que fomenta la prospeccién del interior

Naturaleza del espacio

- Atisbos de cada zona de experiencia en contraste a través de «alerones» de
madera, lo que crea una sensacién de misterio y ofrece una pequefia pista de lo
que hay detras

-

* I.l '“{_"; ...';-"'.5'-' Image © Morley Vonsternberg
es usando el disefio \rﬂ_{h'ﬁtl i wwwyonstermnberg.com Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico | 37




CAPITULO 5: DISENOQ BIOFILICO EN LA PRACTICA: CASOS PRACTICOS INSPIRADORES

Qué dicen otras personas:

En WWF todo esta relacionado con el respeto por la naturaleza y
la biodiversidad, y queriamos reflejar eso en el diseiio del entorno
de su nuevo Living Planet Centre y de su nueva sede central.

El resultado final es un entorno rico y estimulante, a la par que
sencillo y funcional, para disfrute de los empleados de WWF Reino
Unido, los residentes de Woking y los visitantes en general”.”

— Andrew Grant, director de Grant Associates.

Se trata de un fantastico edificio ecolégico que demuestra que es
posible utilizar los recursos de nuestro planeta inteligentemente,
pero que también nos ayuda a todos a conectar con el mundo
natural”.”

- Sir David Attenborough.

El presupuesto se suele citar como el principal obstaculo para
la inversion en edificios sostenibles. Al desarrollar un edificio
realmente ejemplar que se ciine al presupuesto, WWF servira
de inspiracion e influira en el sector de la construccion y los
responsables politicos por igual”.”

— Paul King, Director ejecutivo del Green Building Council del Reino Unido.

Image © Janie Airey:
www.janie-airey.com
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A&D: Genbyg

Coste: 237 000 GBP (268 000 euros)
Superficie: planta baja 80 m?, sétano 120 m?
Aio: 2016

Intencién del disefio: Vakst, que significa crecimiento en danés,
es un restaurante que simula un invernadero de interior. El objetivo
consistia en crear un ambiente intenso, exuberante y organico
similar a un jardin dentro de la ciudad, algo asi como una fiesta

en el jardin. Este restaurante tiene dos plantas, una de ellas en el
sétano que representa la tierra en la que las raices de las plantas
florecen y la planta superior, que es el area iluminada en la que
crece la vegetacion. La sostenibilidad medioambiental a través de la
reutilizacién de materiales fue una prioridad en la creacién de este
restaurante.
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Qué dice Genbyg:

Hablamos con Rasmus Fex, disefiador de Genbyg, acerca de la
intencién, el efecto y las caracteristicas del disefio. Echemos un
vistazo a lo que nos dijo...

“La visién de conjunto consistia en crear un espacio con un disefio
que reflejara la tipica cocina nérdica y el ambiente dual de una
ciudad y un jardin. Cofoco, el propietario del restaurante, querfa
incorporar elementos verdes al mismo tiempo que se utilizaban
materiales reciclados. Nos pregunté si «podiamos crear un
invernadero de interior». Fue la Unica instruccién que recibimos, de
manera que tuvimos mucha libertad para crear el concepto. También
se trataba de crear un espacio orgéanico, similar a una fiesta de
jardin, y es por eso que en la primera planta tenemos luces de jardin
por todo el techo. En el sétano creamos un tienda de campana.
Encontramos varios manteles antiguos y reciclados y los juntamos
para crear una gran tienda de camparfa en el techo”.

— Rasmus Fex, Genbyg.

“Tienes la sensacion de estar en una granja o un granero antiguos.
Antes, el restaurante se denominaba «Work in Progress», pero la
gente casi no lo visitaba porque aquello no denotaba un concepto
ni una identidad claros... Ahora esta siempre lleno. Hay muchas
plantas y creo que a la gente le encanta, es como estar sentado en
un invernadero. El ambiente es realmente agradable. Y todos los
materiales tienen alma porque ya se han utilizado antes’”.

- Rasmus Fex, Genbyg.

Este disefio fue nominado a los International Restaurant and Bar
Design Awards en 2016.

Photos © Chris Tonnesen
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Caracteristicas de diseno biofilico:

Naturaleza en el espacio

Naturaleza del espacio

Qué dicen los ocupantes:

Resefias de Trip Advisor:
El' 91 % lo califica como «Excelente» o «Muy bueno».

“El interior es moderno pero acogedor, todo el espacio esta
decorado con plantas y te genera la sensacién de estar dentro de un
invernadero. Hay mesas a dos alturas: una planta a nivel de la calle

y otra en el sétano con claraboyas que dan a la calle que pasa por
arriba. Un disefio Unico del que disfrutamos mucho”.

“El interior es de lo més acogedor, con una iluminacién tenue y
decenas de plantas en macetas”.
“El disefio del restaurante, que cuenta con un invernadero central,

madera y hormigén, es soberbio”.

“Un ambiente realmente agradable, con un «invernadero» de interior
anadido a la experiencia’”.

- Vegetacion: plantas en el suelo, plantas colgantes, plantas en macetas, en baldas y

jardineras

- Grandes ventanas y muros acristalados para que entre mucha luz natural

- Estructura de madera del invernadero a la vista
- Suelos y muebles de madera

- Paredes de piedra

- Asientos con fundas de cuero

- Materiales reciclados utilizados en todo el espacio, como tablones de andamios

antiguos para la barra del bar y sillas de madera de teca de un antiguo instituto

- Los asientos de columpio generan sensacién de riesgo

- Las vistas del restaurante a través de las ventanas del invernadero permiten la

prospeccion

- La sensacién de estar en una tienda de campafa y los rincones méas oscuros del

sétano crean una sensacién de refugio

- Los haces de luz de las claraboyas del s6tano crean una sensacién de misterio

- Las vistas parcialmente bloqueadas por las plantas también generan misterio y

fomentan la exploracion
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A&D: MIA Design Studio
Coste: No divulgado
Superficie: 1600 m?
Afio: 2015

Intencién del disefio: el retiro Naman de cinco estrellas incluye

el «Pure Spa», un santuario que fluye libremente sin paredes y con
15 salas de tratamiento de lujo para crear un «refugio apacible

y reparador», y un gimnasio donde hacer ejercicio o practicar
meditacién y yoga. Este spa aprovecha todos los sentidos para crear
paz y tranquilidad, con el objetivo de fomentar un estado natural de
relajacion.

Ademas del Spa, el complejo tiene una serie de villas, restaurantes
y bares que incorporan caracteristicas para evocar la sensacién de
estar en armonia con la naturaleza.

Las actividades guiadas también se ofrecen para mindfulness y estar

en contacto con la naturaleza, como el tai chi, el yoga, el senderismo,
el ciclismo, la meditacion en la playa, la pesca y la jardineria.
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Qué dice el MIA Design Studio:

- Gracias el uso de plantas autéctonas, cada retiro se convierte en
un entorno reparador donde los huéspedes pueden disfrutar de un
bienestar de lujo en privado.

- El agua y la vegetacién son elementos francamente impactantes en
este lujoso emplazamiento.

- La fachada estd compuesta de patrones enrejados alternados
con paisajes verticales que filtran la intensa luz tropical
convirtiéndola en un agradable juego de luces y sombras sobre las
paredes texturizadas. Las diferentes plantas estan minuciosamente
colocadas y se convierten en parte de las pantallas arquitecténicas.

- Las diferentes zonas se entrelazan fluidamente entre siy el

precioso paisaje crea un recorrido sorprendente hacia una
experiencia de ensuefio.
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Naman Retreat designed by Vo Trong Nghia Architects, Photograph by Hiroyuki Oki
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CAPITULO 5: DISENO BIOFILICO EN LA PRACTICA: CASOS PRACTICOS INSPIRADORES

Caracteristicas de diseno biofilico:

Naturaleza en el espacio

Analogias naturales

Naturaleza del espacio

Qué dicen los ocupantes:

“El hotel en si es precioso y la arquitectura es Unica”.
“El retiro es muy verde y tiene infinidad de arboles alrededor”.

“Todas las instalaciones estan rodeadas de bambd, lo que crea un
ambiente muy «zen»”.

“Las plantas colgantes y el disefio son impresionantes”.

El Naman Retreat tiene una tasa de ocupacién del 80 % y en Trip
Advisor, el 95 % de las resefias lo califican como «Excelente» o «Muy
bueno».

- Situado en plena naturaleza y con acceso a la playa, frondosa vegetacion, jardines

paisajisticos, jardines en el patio, un techo verde, azoteas y balcones con vistas al
mar, ofrece abundantes vistas de la naturaleza

- Apacibles espacios abiertos en la planta baja rodeados de jardines colgantes y

estanques con lotos

- El gran atrio al aire libre y las claraboyas permiten la entrada de luz natural

- El exterior se refleja en una masa de agua rodeada de palmeras para crear una

transicion y vistas mas fluidas entre el edificio y el paisaje de la parte trasera

- Presenta varias masas de agua, como piscinas para nadar y de inmersién

- Una suave brisa atraviesa el patio interior, refrescando el edificio y agitando las

plantas trepadoras y las piscinas poco profundas.

- Carta de fragancias en la habitacién con aceites esenciales
- Columnas y estructuras biomérficas de bambd
- Se han utilizado colores relajantes en todo el recinto

- Se han utilizado materiales naturales como piedra y madera

- La luz ambiental de los bares y restaurantes, asi como los jacuzzis ocultos en

rincones apartados del edificio, crean una sensacién de refugio

- Las ventanas abiertas por todo el complejo ofrecen la posibilidad de prospeccién

- El cristal exterior sombreado por paneles y plantas, y las vistas parcialmente

ocultas, crean una sensacién de misterio

- Las hamacas, las plataformas con peldafos tipo piedras sobre las masas de agua,

los balcones y las plataformas elevadas generan una sensacién de riesgo o peligro.
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Estos casos practicos son una pequefia muestra del apasionante

e innovador disefio biofilico en la practica en un par de sectores. Si
deseas obtener mas inspiracién, echa un vistazo al Living Building
Challenge del Living Future Institute (https://living-future.org/Ibc/) y
a varios de los proyectos con certificacién WELL Building Standard™
(https://wellonline.wellcertified.com/community/projects).

El Centro de disefio biofilico de Human Spaces
(http://humanspaces.com/) también dispone de numerosos
articulos y casos practicos para ampliar tus conocimientos en este
campo.

48| Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico Crear Positive Spaces usando el disefio biofilico | 49



CAP{TULO 6:

, CUAL ES EL
~UTURO DEL
DISENO CEN-
TRADO EN L AS

PERSONASY
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No todas las caracteristicas del disefio biofilico cuentan con
evidencias que respalden sus efectos positivos. Pero ese es el

caracter propio de un enfoque tan innovador y emergente del disefio.

Muchos aspectos todavia se estan probando en proyectos en curso,
como el proyecto BRE de oficina biofilica, en el que se recopilaran
datos antes y después de la ocupacién durante los préximos dos
anos.

En 2017 BRE lanz6 el Proyecto de oficina biofilica, en el que
remodelaban una planta de un edificio de oficinas en el campus
Watford del Reino Unido. Durante este proceso, se realizaréan
investigaciones sobre cémo el disefio biofilico se puede aplicar a un
nivel bajo, medio o alto, y sobre los consiguientes beneficios para la
salud, el bienestar y la productividad de los ocupantes de oficinas.®?

El proyecto dedicara el primer afio a la medicién de los aspectos
cuantitativos y cualitativos del edificio existente y sus ocupantes.

A continuacion, se llevara a cabo un proceso de remodelacion de
cuatro meses de duracién basado en esa informacién. En el proceso
se modificara el disefio de la planta para reflejar tres zonas con
escalas baja, media y alta de aplicaciones biofilicas. A continuacién,
se realizaré un estudio de un afo de duracién acerca de los
beneficios de cada zona y del retorno de la inversién (ROI) de cada
aspecto biofilico.

Una de nuestras futuras guias de diseio abordara como
realizar los estudios previos y posteriores a la ocupacion, asi
que tal vez podria aprovechar la ocasién y contribuir al conjunto de
evidencias que respaldan el disefio biofilico. El proyecto BRE tiene el
potencial de cambiar y contribuir al desarrollo de normas de disefio

y cédigos de edificacion. A medida que todos vamos adquiriendo
conciencia de los problemas en torno a aspectos como la calidad del
aire, también lo hacen los gobiernos y, por ello, empiezan a emerger
en todo el mundo politicas para combatir los efectos nocivos para la
salud de las personas.

El disefio biofilico desempefia un papel importante a la hora de
contrarrestar algunos de los efectos negativos de la actividad
humana volviendo a introducir la naturaleza y sus beneficios en

el entorno urbano. Todas las contribuciones son importantes,
desde las de los disenadores de interiores y los arquitectos
hasta las de los disefiadores urbanos.

El disefio biofilico ya es una caracteristica incluida en las
consideraciones de las normas de construccion centradas en las
personas, como la WELL Building Standard™, por lo que se esta
reconociendo que sus beneficios tienen un efecto positivo en el
bienestar psicoldgico, y la comunidad de arquitectura y disefio los
estan adoptando. Hay algunos avances apasionantes en lo que
respecta a los materiales y tecnologias que imitan a la naturaleza, ya
sea de forma real o virtual, y cada vez van siendo més sofisticados
con el paso del tiempo. A medida que el disefio biofilico cobra
impulso se van produciendo numerosas novedades, asi que tiene
mucho sentido no perder de vista este espacio...
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Esta guia de disefio se ha confeccionado como parte del Designlab
de Interface. DesignLab es una comunidad de arquitectos y
disefiadores con visién de futuro que desean crear positive spaces
para las personas y el planeta.

Interface quiere compartir su enfoque innovador del disefio
centrado en las personas y ayudar a los arquitectos, disefiadores
y responsables de la toma de decisiones a allanar el camino hacia
formas innovadoras de crear edificios sostenibles con bienestar
como objetivo fundamental.
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